
INTERNET

Pakalpojumu sniedzējs: SIA “IT-LINE”
Reģistrācijas numurs 40103213700
Juridiskā adrese: Gobas iela 14, Rīga, LV-1016.
Tālrunis: 29622777.
Sūdzību iesniegšana: e-pasts: line@it-line.lv
pasta adrese: Stūrmaņu  iela 34, Rīga, LV-1016.
Ofiss: Stūrmaņu ielā 34, Rīga, LV-1016.

Līguma kopsavilkums (31.03.2023.)
Līgumam par elektronisko sakaru pakalpojumiem (internets)

Šajā līguma kopsavilkumā atbilstīgi ES tiesību normu prasībām (1) doti galvenie šā pakalpojuma piedāvājuma elementi. 
Tas palīdz salīdzināt pakalpojumu piedāvājumus. Pilnīga informācija par pakalpojumu ir sniegta citos dokumentos.

Pakalpojums un iekārtas Pakalpojuma nosaukums - Optiskais internets.
Pakalpojuma veids - Interneta piekļuves fiksētā tīklā.
Pakalpojuma apjoms - Bezlimita.
Interneta nodrošināšanai nav nepieciešama aparatūra.

Interneta ātrums  Minimalais garantētais pieslēguma atrums lejupieladei un 
augšupieladei 20 Mbit/s.

 Maksimalais garantētais pieslēguma atrums lejupieladei un 
augšupieladei 300 Mbit/s.

 Parasti pieejamais pieslēguma atrums 20 - 100 Mbit/s.

Cenas un Tarifi  Beztermiņa līgums. 9.00 Eur/mēn. Interneta apmaksai par 5 
mēnešiem uz priekšu, sesto mēnesi bez maksas.

 12 mēneši līgums. 75.00 Eur/gadā
Tiesiskās aizsardzības līdzekļi Ja pakalpojumus nevar izmantot no abonenta neatkarīgu apstakļu 

dēļ ilgak par 48 stundam, skaitot no nakamas dienas pēc pieteikuma
saņemšanas, tad pakalpojuma sniedzējs veic abonēšanas maksas 
parrēķinu. Ja pakalpojums neatbilst līguma noteiktajam 
pakalpojuma kvalitates parametru vērtībam, tad abonentam ir 
tiesības saņemt kompensaciju vai samazinatu abonēšanas maksu.

Līguma termiņš, pagarināšana
un izbeigšana

Līgums stājas spēkā ar tā parakstīšanas brīdi un tiek noslēgts uz 
nenoteiktu laiku.
Katra no pusēm var lauzt doto līgumu bez iemeslu paskaidrošanas, 
ne vēlāk kā vienu mēnesi iepriekš brīdinot otru pusi rakstiski, 
apstiprinot iesniegumu ar savu parakstu.

Galalietotājiemr invalīdiem 
paredzētās iespējas

Uz doto mirkli atsevišķi piedāvājumi netiek piešķirti.

___________________

1 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktīvas (ES) 2018/1972 (2018. gada 11. decembris) par Eiropas Elektronisko sakaru
kodeksa izveidi (OV L 321, 17.12.2018., 36. lpp.) 102. panta 3. punkts.


